
INDUSTRIE- 
KAUFMANN/FRAU m/w/d

Ablauf der Ausbildung

1. Ausbildungsjahr 

■	� Kennenlernen des Unter- 

nehmens und seiner Abläufe.

■	� Einstieg in die Bearbeitung von 

Kundenaufträgen und Anfragen.

■	� Teilnahme an internen Schulungen 

und Einweisungen zu Arbeits-  

und Sicherheitsabläufen. 

■	� Mitarbeit im Beschaffungs- 

prozess (Bestellung, Prüfung,  

Wareneingang).

2. Ausbildungsjahr 

■	� �Durchlauf weiterer Fachabteilungen  

(z. B. Export, Buchhaltung).

           ■  �Vertiefung fachlicher Schwerpunkte 

wie Beschaffung, Warenwirtschaft  

und Controlling.

            ■  �Mitwirkung an kleineren Projekten  

und Prozessoptimierungen.

    ■  ����Vorbereitung und Absolvieren der  

Abschlussprüfung Teil 1 (APZ1).

3. Ausbildungsjahr 

■	� Vertiefung in Schwerpunkt- 

abteilungen (z. B. Einkauf,  

Vertrieb, Fertigungssteuerung). 

         ■  �Übernahme anspruchsvollerer 

Aufgaben und Projekte. 

             ■  �Kommunikation mit Kunden  

und Lieferanten inklusive  

Angebotsbearbeitung. 

   ■  �Intensive Prüfungsvorbereitung  

und Absolvieren der Abschluss- 

prüfung Teil 2 (APZ2).

Die Prüfungen sind seit der Neuordnung  
01.08.2024 gestreckt aufgebaut: 

■	� Findet im 2.Ausbildungsjahr statt. 

■	� Prüft Leistungserstellung, Logistik,  
Beschaffung und Buchhaltung. 

APZ1

■	 Schriftliche Abschlussprüfung am Ende der Ausbildung.  
■	� Umfasst Marketing, Vertrieb, Personalwesen,kaufmännische 

Steuerung und Kontrolle, Wirtschaft und Sozialkunde. 

■	� Praktischer Prüfungsteil – Fachaufgabe inkl. Dokumentation, 
Präsentation und Fachgespräch zu einem Schwerpunkt  
Deiner Wahl.

APZ2
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Buchhaltung & Controlling 
Du arbeitest mit Rechnungen, 
prüfst Zahlungen und lernst, 
Kosten und Budgets zu über-
wachen. Außerdem erstellst 
Du erste Finanzberichte und 
erhältst ein Verständnis dafür, 
wie wichtig Zahlen und Aus-
wertungen für unternehme- 
rische Entscheidungen sind.  
So entwickelst Du ein struk-
turiertes, betriebswirtschaft-
liches Denken.

Personalwesen 
Hier lernst Du, wie Personal-
prozesse im Unternehmen  
ablaufen. Du unterstützt bei 
der Personalplanung, beglei-
test Bewerbungsprozesse  
und verwaltest Mitarbeiter- 
daten. So erhältst Du Ein- 
blicke in einen sensiblen  
Bereich, der wesentlich  
zum reibungslosen Ablauf  
im Unternehmen beiträgt.

Projektmanagement 
Du planst und begleitest  
eigene Projekte – oft in 
Zusammenarbeit mit tech-
nischen Abteilungen wie 
Konstruktion oder Fertigung. 
Dabei lernst Du, Aufgaben 
zu strukturieren, Ziele zu 
setzen, Zeitpläne einzuhalten 
und im Team zu arbeiten.  
So entwickelst Du wichtige 
Kompetenzen für spätere 
verantwortungsvolle Tätig-
keiten.

Qualitätsmanagement 
Du überprüfst, ob Produkte 
und Abläufe den Qualitäts-
standards entsprechen.  
Dabei lernst Du, Fehler zu  
erkennen, Verbesserungen 
einzuleiten und sicherzu- 
stellen, dass die Prozesse  
optimal funktionieren.  
So trägst Du aktiv dazu bei, 
dass Kunden stets hoch- 
wertige Produkte erhalten.

Fähigkeiten, die Du mitbringen solltest
 
Als Industriekauffrau/-mann arbeitest Du an der Schnittstelle zwischen  
Management, Organisation und Kommunikation. Damit Du in Deiner  
Ausbildung erfolgreich bist, solltest Du Folgendes mitbringen: 

■	 �Wirtschaftliches Verständnis 
Interesse an kaufmännischen Abläufen und Freude am  
wirtschaftlichen Denken. 

■	� Mathematisches und logisches Denken 
Sicherer Umgang mit Zahlen und analytischem Denken.

■	 �Organisationstalent 
Strukturierte Arbeitsweise und Spaß daran, Dinge zu planen  
und zu koordinieren. 

■	� Kommunikationsfreude und Kundenorientierung 
Freundlicher Umgang mit Menschen – auch in Englisch.

■	� Sorgfalt und Digitale Affinität 
Zuverässiges Arbeiten und Interesse an Daten, Software und  
modernen Büroprozessen.

■	 �Teamfähigkeit 
Offenes, kooperatives Arbeiten und Freude an abwechslungs- 
reichen Aufgaben.

Einkauf & Beschaffung 
Während Deiner Ausbildung 
lernst Du, Materialien und 
Produkte zu beschaffen,  
Preise zu vergleichen und  
Lieferanten zu koordinieren. 
Du übernimmst die Dispo- 
sition und stellst sicher,  
dass alle benötigten Waren 
rechtzeitig im Unternehmen 
eintreffen. Dabei entwickelst 
Du ein gutes Gespür für  
Verhandlungen, Kosten und 
Lieferketten.

Vertrieb & Marketing 
Du erstellst Angebote,  
bearbeitest Kundenanfragen 
und betreust Kunden pro- 
fessionell. Außerdem erhältst  
Du Einblicke in Verkaufs-
strategien und Marketing-
maßnahmen, die zur erfolg-
reichen Positionierung von 
Produkten am Markt  
beitragen. So lernst Du,  
wie Kundenbeziehungen  
entstehen und langfristig  
gepflegt werden.

Als Industriekauffrau/-mann  sorgst du dafür, 
dass in einem Unternehmen alles rund läuft – 
von der Beschaffung über die Produktion bis 
zum Vertrieb. In Deiner Ausbildung lernst Du 
die zentralen Bereiche wie Materialwirtschaft, 
Rechnungswesen, Personal, Marketing und 
Verkauf kennen. So erhältst Du einen umfas-
senden Einblick in die betrieblichen Abläufe 
und entwickelst Dich Schritt für Schritt zu 
einem echten Allround-Talent in der Industrie.

�	 Die reguläre Ausbildungsdauer  
	 beträgt 3 Jahre

	 Duale Ausbildung mit Praxis  
	 im Betrieb und Theorie in der  
	 Berufsschule 

	 Deine Berufsschule ist das  
	 Berufskolleg Wirtschaft und  
	 Verwaltung (BWV)
		
	 Chancen auf Zusatzqualifikationen 	
	 und Spezialisierungen während der 	
	 Ausbildung


